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Introduccion

El presente documento tiene como objetivo servir de guia para el uso del producto Béveda 2.0 Portal
de Proveedor. Se explica cada una de las funcionalidades, a fin de que los proveedores tengan una
referencia de cdmo operar la aplicacion.

Esta aplicacion le ayudara a cargar el XML del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) en un portal
publico las cuales seran validadas fiscalmente y de acuerdo a las reglas de negocio definidas por
Marti, en caso de que el CFDI no sea vélido se indicara la razén en pantalla y via correo electrénico,
si la factura es correcta se le asignara un ID de buzén como referencia y se notificara por correo
electronico. Solo los CFDI validos seran visualizados en el Portal de Administradores.
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Manual de Portal de Proveedor

1. Menu Principal

Ingrese la siguiente URL en su navegador de Internet:

http://200.53.151.82/marti/boveda/portal

A continuacion, se muestra la pantalla principal del portal:

Boveda :: Portal para Proveedores

matt

bovedal2

Resguardo y administracion para CFDI.

Recepcién unitaria Recuerda tomar en cuenta los siguientes puntos:

B + Se debe especificar el RFC del proveedor y su cuenta de correo
Carga de Facturas Electronicas(XmL)

(e-mail), adicional especificar la Empresa, €l numero de Orden de
RFC]
Compra / Contrato y seleccionar la Recepcidn a la cual se subird la
E-Mail:
factura.
Empresa: Selecciona.. E|
= Para un correcto funcionamiento evitar subir archivos con caracteres
Orden de Compra / _
Contrato Selecciona E| especiales en el nombre o con nombres muy largos.

Recepeion: Selecciona E‘ + Consulte nuesiro Aviso de Privacidad aqui.
Enviar + Para una mejor experiencia de usuario recuerda maniener actualizado

tu navegador, verifica aqui tu navegador.

Se muestran dos secciones en la parte izquierda la “Recepcion unitaria” para la carga de CFDIs y
en la parte derecha del portal se muestra una breve guia que refiere como se debe de usar el portal
y las consideraciones generales.

1.1 Aviso de Privacidad

En la siguiente imagen se muestra en rojo la seccién referente al aviso de privacidad. Al dar clic en
la palabra “aqui”, se podra consultar la politica de privacidad de Marti la cual serd mostrada en una
nueva pestafa de su navegador.
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http://200.53.151.82/marti/boveda/portal

Boveda ortal para Proveedores

matu

bovedaZ2

Resguardo y administracion para CFDI.

Recepcion unitaria Recuerda tomar en cuenta los siguientes puntos:

) + Se debe especificar el RFC del proveedor y su cuenta de correo
Carga de Facturas Electronicas(XmL)

(e-mail), adicional especificar la Empresa, €l numero de Orden de

RFC:
Compra / Contrato y seleccionar la Recepcion a la cual se subira la
E-Mail:
factura.
Empresa: Selecciona.. E| ) ) ) )
+ Para un correcio funcionamiento evitar subir archivos con caracteres
Orden de Compra /
Contrato Selecciona E| especiales en el nombre o con nombres muy largos.
Recepcion’ Selecciona E| I + Consulte nuestro Aviso de Privacidad aqui. I
Enviar + Para una mejor experiencia de usuario recuerda mantener actualizado

tu navegador, verifica aqui tu navegador.

La politica de privacidad se vera en otra pestafia de la siguiente manera:

(= e
- -
©, . Portal de Proveedores - .. xlr avisa_privacidad_grupo_marti... % \|+
|
@ 200.53151.77/marti/boveda/public/docs/aviso_privacidad_grupo_marti,pdf C || Q Search B 9 4+ A A @ 6 =

@] Most Visited [: Primeros pasos

aleria de Web Slice Ij HP Games

Automatic Zoom  *

m

AVISO DE PRIVACIDAD DE GRUPO MARTI, S.A.DEC.V.

ESTIMADO PROVEEDOR, en GRUPO MARTI, S.A. DE C.V., estamos conscientes de la importancia de
proteger correctamente sus datos personales, es por ello y en congruencia con lo establecido en la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP) que GRUPO
MARTI, S.A. DE C.V., con domicilio en Insurgentes Sur No. 552, Col. Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc,
C.P. 06760, México, Distrito Federal, en su calidad de responsable, pone a su disposicion el siguiente Aviso
de Privacidad, a fin de que tenga pleno conocimiento sobre el tratamiento gue se le dara a sus datos
personales, asi como facilitarle el ejercicio de los derechos que la LFPDPPP le otorga. i

1.- Datos Personales tratados.

Los datos personales que recopilamos de nuestros proveedores son: nombre, domicilio, teléfono, datos
fiscales, datos bancarios y correo electrénico

Cabe mencionar que todos los datos personales antes resefiados son indispensables para que GRUPO
MARTI, S.A. DE C.V., pueda realizar los contratos celebrados con usted, por lo que en caso de revocacion |
del consentimiento o el ejercicio del derecho de cancelacion para el tratamiento de dichos datos dara lugar a
la rescision del contrato de cualquier indole que tenga celebrado con GRUPO MARTI, S.A. DE C.V, sin |
responsabilidad para este ultimo. |

2.- Finalidades del tratamiento |

Sus datos personales son utilizados (fratados) para las siguientes finalidades: (i) suscripcion de los
contratos correspondientes a los productos o servicios que provea; (ii) identificacion y verificacion; (i)
contacto; (iii) facturacion de pagos y acreditamiento de pago por suministro de productos o servicios; (iv)
realizacion de pagos via transferencia electronica y clasificacion de los mismos en la contabilidad de la
empresa en los rubros de cuentas por pagar y cuentas por cobrar.
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1.2 Verificar el navegador

Es importante mencionar que se recomienda el uso de navegadores actualizados en su ultima
version como Chrome, Mozilla Firefox, Safari o IE, si no esta seguro de tener su navegador
actualizado o requiere de una actualizacion, le proporcionamos la siguiente ayuda: en la imagen
inferior se muestra en rojo la seccién referente a la verificacién de su navegador de internet. Al dar
clic en la sentencia “verifica aqui tu navegador”, se podra consultar la versién mas reciente de los
principales navegadores de internet, la cual serd mostrada en una nueva pestafia de su navegador.

Boveda :: Portal para Proveedores

mattu

boveda2

Resguardo y administracion para CFDI.

Recepcion unitaria Recuerda tomar en cuenta los siguientes puntos:

) = Se debe especificar el RFC del proveedor y su cuenta de correo
Carga de Facturas Electronicas(XML)
(e-mall), adicional especificar la Empresa, €l numero de Orden de

RFC: ) )
Compra / Contrato y seleccionar la Recepcion a Ia cual se subira la
E-Mail:
factura.
Empresa; Selecciona.. B
= Para un correcto funcionamiento evitar subir archivos con caracteres
Orden de Compra / il ‘ b b \
Contrato Selecciona.. B especiales en el nombre o con nombres muy |argos.
Recepcion] Selecciona B = Consulte nuestro Aviso de Privacidad agui.
Enviar = Para una mejor experiencia de usuario recuerda mantener actualizado

tu navegador, verifica aqui tu navegador.

En una pestafia adicional se mostrara la siguiente ventana:

= /@)

@ s Portsl de Provesdores . % | ] Nevega felc &

& @ browsehappy.com/Tiocaie € |1 Q search w8 + 40 =

|18 Most Visited [ | Primeros pasos || Galerie de Web Siice || HP Games | | Stios sugeridos

Conectado. No tengas miedo. jActualiza hoy tu navegador!

CO@O%‘

GOOGLE CHROME MOZILLA FIREFOX INTERNET EXPLORER |
- )
y répido L = safart, de Apple; u mis ripido L
navegador de Google ] 3 Windows. delaTierra-sequro, tomar el control de tu
Firefox mundo”  potenteyficldeusar-con  privacidad y navegar con
'y hecho para sacar el mayor | unaexcelenteproteccidn  seguridad . Gratis, e
partido posible a 12 web? delaprivacidad. Ygratis”  Microsoft”
o e PR i b \
Visialawebparamis  Visita laweb paramds Visita 1a web para mis Visita la web para mis Visita la web para mis \ |
“information " etormatién “ndormatiin “ndormabin “ndormation : |
o [ me
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En la pantalla anterior debera seleccionar el navegador que su preferencia, al dar clic en el logotipo
del navegador se le direccionara a la pagina oficial de la empresa para realizar la actualizacion
correspondiente, siga los pasos que le indican para actualizar su navegador.

2. Recepcion unitaria de facturas

Se deberd completar la informacién solicitada en la siguiente pantalla (marcada en rojo) a
continuacion se dara la explicacién a detalle:

Boveda :: Portal para Proveedores

mattu

boveda2

Resguardo y administracion para CFDI.

Recepcion unitaria Recuerda tomar en cuenta los siguientes puntos:

) = Se debe especificar el RFC del proveedor y su cuenta de correo
Carga de Facturas Electronicas(XML)

(e-mall), adicional especificar la Empresa, €l numero de Orden de

RFC:
Compra / Contrato y seleccionar la Recepeion a Ia cual se subira la
E-Mail:
factura.

Empresa; Selecciona.. E‘
= Para un correcto funcionamiento evitar subir archivos con caracteres

Orden de Compra / _
Contrato Selecciona E‘ especiales en el nombre o con nombres muy largos.
Recepeion] Selecciona E‘ = Consulte nuestro Aviso de Privacidad aqui.

Enviar = Para una mejor experiencia de usuario recuerda mantener actualizado

tu navegador, verifica aqui tu navegador.

El primer paso es indicar el RFC de su empresa, es importante considerar que se debe ingresar el
RFC en mayusculas, sin espacios, ni guiones medios. En caso de que el RFC no esté dado de alta
en el portal, se mandara el siguiente mensaje y deberé ponerse en contacto con el area de Pagos
de Grupo Marti.

El RFC no se encuentra registrado

Posteriormente, debe agregar el E-Mail al cual le llegaran las notificaciones del portal, es decir: si el
CFDI fue recibido correctamente o si existid algun error, también se le informara el estado del mismo,
dentro del sistema, por ejemplo si ya fue pagado.

Si no se completa correctamente el correo electrénico o es invalida la direccidon que especifica, se
mostrara el siguiente mensaje:
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Alerta

A Fayor de completar el formulario
Direccion de correo invalida.

Ok

'

Si el RFC ingresado es correcto, en el combo de Empresa: se podra seleccionar la empresa de
Marti a la que va dirigida el CFDI o bien la empresa que le indicara el comprador:

Carga de Facturas Electrénicas(XML)

RFC: INPS20820C\WW4

E-Mail: proveedorMarti@gmail .cor

Empresa; GMDEM |
Orden d§ Compra I@SE"EWD”E---
Contrato
Recepcion: Selecciona. . E|
KML: Archivo
Enviar

Al seleccionar la Empresa, se cargaran las Ordenes de compra / Contrato: que usted como
proveedor tiene registrados, se debe seleccionar uno de ellos, al cual se va a asociar el CFDI:

Carga de Facturas Electronicas({XML)

RFC:| INP320820CWW4

E-Mail; proveedorMarti@gmail .cor

Empresa; GMDEM F|
Orden de Compra /.
Contratt@ Selecciona... v|
Recepcion:

| 0000000000000000000000219
HML:| 0000000000000000000000221

Enviar

Al seleccionar la orden de compra o contrato, en el combo Recepcion: se muestran las recepciones
que se tengan asociadas, se debe seleccionar una de ellas, la cual debe corresponder en monto con
el CFDI a presentar:
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Carga de Facturas Electronicas{XmML)

RFC:| INP320820CW:
E-Mail:; proveedorMarti@gmail.cor
Empresa; GMDEM E|

Orden de Compra f
Contrato 00000000000000( |T|

Recepcion: Selecciona... v|

ML:
1-FACTURA P-%25,317.30
3-FACTURA M-%50,634 62
5-FACTURA R-$506,346.15

Note que cuando pasa el mouse encima de la informacion de la recepcion, ésta se muestra mas
detallada en un recuadro a la derecha (marcado en rojo), en el cual se indica a detalle, la Recepcion,
el Folio y el sub-total para una mejor identificacion del registro a seleccionar.

—

Recepcic’)n'é Selecciona ‘v‘ + Consulte nuestro Aviso de Privacidad ac

XML Selecciona. | + Para una mejor experiencia de usuario r
11-FACTURA P-$25.317 30

3-FACTURA M-$50,634.62
5-FACTURA R-$506.346.15

tu navegado
Recepcidn: 3 Folio: FACTURA M Total:$50,634.62

Con la informacion completa que identifique al CFDI (marcada en rojo en la imagen inferior),
posteriormente se debe dar clic en el boton “Archivo” (marcado en azul):

Carga de Facturas Electronicas(XML)

RFC: INP320820CWV:
E-Mail; rocio@gmail.com
Empresa; GMDEM B

Orden de Compra /
Contrato  00000000000000( B

Recepcion: 1-FACTURA P-$25.317.30

AML: Archivo

Enviar

Manual_Portal_Proveedores_v2.0
CONFIDENCIAL
Péagina 9 de 14



Al dar clic en “Archivo” se presentara la siguiente pantalla donde se debe seleccionar el archivo XML

correspondiente al CFDI a cargar:

@ File Upload [
@\/"‘ <« RMRS_MN » 02Preventa » 2014 » Marti » ProyectoBovedalnterfazPeopleSoft » facturas » - ‘ +3 | ‘ Buscar facturas P2 |
Organizar Nueva carpeta = O @
legal * | Nombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio

- Marti
! Ultima Carga 20/07/2015 0655 .. Carpeta de archivos
Nuevo requs )
—_— =] F0000000039.ml 13/07/201510:45 2... Documento XML 5K8
pmp”is EF | FACTURA_PINSURSUT_ 608691 IMS810818870_06-02-2014 1102 01aenl  12/07/201510:45 2. Documento XML 5K8
TOYEETOTR e MASES20102G61FMFL4398 13/07/201510:33 2., Documento XML 7K8
4 1)} ProyectoBen )
it =] PRIDA0316MS1FA25T2.0mI 13/07/201510:36 2... Documento XML 5KB
. [ PraMSIFASTIam 13/07/201510:36 2., Dacumento XML 5KB
f“”m” =] PRIOA0316MS1FA2574 xml 13/07/201510:36 2... Documento XML 5KB
- ctl
EU‘:'“ JE| (2 Tasasmenz- s snnsots-ectitastes 13/07/201510:32 2... Documento XML 19K8
ima (1=
> B facturasai
Mauricio
McDonalds
Mushrooms ™
Nombre: +  [XMLDocument Camizami) =

Posterior, se debe dar clic en el boton “Enviar”, al realizarlo se validara fiscalmente el CFDI y
adicional se realizaran varias validaciones de negocio. En el caso en que el CFDI y los datos
ingresados pasen todas las validaciones se desplegara un mensaje semejante al siguiente, en la

parte inferior de la pantalla:

“2015-08-10 17:43:03 : Proceso Exitoso, se ha creado un nuevo registro con el identificador 10”
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Boveda :: Portal para Proveedores

matt

bovedaZ2

Resguardo y administracién para CFDI.

Recepcion unitaria Recuerda tomar en cuenta los siguientes puntos:

. + 3e debe especificar €l RFC del proveedor y su cuenta de correo
Carga de Facturas Electronicas(xXML)

(e-mail), adicional especificar la Empresa, €l numero de Orden de

RFC:
Compra { Contrato y seleccionar la Recepcion a la cual se subira la
E-Mail:
factura.
Empresa: E| _ _ ) _ _
* Para un correcto funcionamiento evitar subir archivos con caracteres
Orden de Compra / .
Contrato E| especiales en el nombre o con nombres muy largos.
Recepeion: E| « Consulte nuestro Aviso de Privacidad agui.
¥ML: Archivo = Para una mejor experiencia de usuario recuerda mantener actualizado

tu navegador, verifica aqui tu navegador.

2015-08-10 17:43:03 : Proceso Exitoso, se ha creado un nuevo registro con el identificador 10

Del mismo modo, en un periodo méaximo de 15 min llegara un mail al correo especificado, con la
misma leyenda mostrada en el portal, semejante al siguiente:

Acuse de recibo de CFDI Recibidos  x

proveedoresi@marti.com.mx a través de mailgun.org
para mi |=

2015-08-10 17:43:03 : Proceso Exitose, se ha creado un nuevo registro con el identificader 10
Haz clic aqui para Responder, Responder a todos o Reenviar

El identificador o ID Buzon le servira como referencia en caso de tener alguna aclaracion y para
dar seguimiento a sus facturas cuando reciba por mail las notificaciones del estado de las mismas
(ver apartado 3. Notificaciones de estado de las facturas).

Una vez cargado el CFDI, la recepcion asociada desaparecera del combo de “Recepciéon” puesto
que ya ha sido utilizada. Del mismo modo una vez que todas las partidas de una orden de compra
han sido utilizadas, el registro de la orden de compra o contrato ya no se mostrara en el portal (combo
Orden de Compra/Contrato).
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2.1 Reglas de negocio y mensajes.

A continuacién, como referencia se muestran algunos escenarios y los correspondientes mensajes
gue pueden presentarse, los cuales se mostraran tanto en el portal como por correo electrénico.

1. En el caso de que el XML no sea un archivo CFDI fiscalmente vélido se pueden mostrar los
siguientes mensajes:

“El documento no cumple con la estructura de un CFDI” 6
“Sello invalido” 6
“Formato de archivo invalido, favor de intentarlo nuevamente”

En este caso debera revisar si el XML efectivamente es el archivo tal cual fue proporcionado
por su PAC o si ha sido manipulado previamente, en Ultima instancia revisar con su PAC si
es un archivo fiscalmente vélido.

2. EIRFC indicado en pantalla (RFC proveedor) debe corresponder al RFC emisor de la factura
dentro del XML, en caso contrario se mostrara el sig. mensaje:

“El RFC proveedor no corresponde con el RFC emisor del XML”

En este caso debe verificar que el XML contenga el RFC correcto, a continuacion un ejemplo:

subTotal="3500.00" TipoCambio="1.000000" Moneda="Pesos" total="4060.00"
tipoDeComprobante="ingreso" metodoDePago="NO [DENTIFICADO"
LugarExpedicion="Coyoacan D F."=

—<cfdi:Emisor rfc="PIR A321014TV A" [nombre="PEINTAGON, 5 A DE C V"=

3. Laempresa seleccionada en la pantalla, a quien va dirigida la factura debe corresponder a
la empresa sefialada dentro de la factura (RFC receptor de la factura dentro del XML), en
caso contrario se mostrara el sig. mensaje:

“La empresa no corresponde con el receptor del CFDI”

En este caso se debe verificar que el XML contenga el RFC correcto, a continuacién un
ejemplo:

— <cfdi:Receptor rfc="DMAZB30716ERS" humhrl!:"DEPORTES MARTI SA DE
CV'=

<cfdi:Domicilio calle="Insurgentes Sur” noExterior="332" colonia="F.oma Sur”

municipio="Cuauhtémoc" estado="D F." pais="Meéxico'
codigoPostal="06760"/>

4. El subtotal del XML ingresado debe ser igual al monto de la Recepcidn, y en caso de que se
supere la tolerancia establecida se mandara el mensaje:

“Se supera la tolerancia establecida. La diferencia es de -2520.00”

En este mensaje puede mostrar un monto positivo o negativo como el ejemplo, lo cual indica
la comparacion que se esta realizando. En este caso se debera generar un CFDI que
realmente cuadre con el monto de la Referencia indicado en pantalla y volver a cargarlo en
el sistema.
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5. Una orden de compra o contrato pueden tener una 0 mas recepciones, la suma de los CFDI
que se vayan asociando a las 6rdenes de compra, no debe superar el monto total de la orden
de compra en los registros de Marti; de lo contrario, se mandara el mensaje:

“Se supera la tolerancia establecida para la Orden de Compra. La diferencia es de 400.00”

En este caso se debera generar un CFDI que no supere el monto de la orden de compra y
volver a cargarlo en el sistema.

6. Si el CFDI que esta intentando cargar corresponde a una factura previamente cargada, se
mandara el mensaje:

“Esta factura ya se encuentra registrada con el identificador 1”

En este caso se debe corroborar en sus correos electrénicos previos el CFDI previamente
registrado ayudandose del Identificador o ID Buzdn para localizarlo y cargar una nuevo CFDI
que corresponda a la partida.

7. Existen ocasiones en que ya no pueden recibirse CFDI posteriores al cierre mensual, en
este caso se tiene un valor de 31 dias maximo permitido y se compara contra la fecha de
emision del CFDI, en caso de que éste rebase los dias establecidos , se mostrar el siguiente
mensaje:

“Se ha excedido la fecha limite para ingresar su factura. Por favor emitir nueva factura”
8. En algunos casos, al final del afio por cierre anual o por temas operativos puede ser que el

portal no esté disponible para recibir CFDI, en estos escenarios cuando se intente ingresar
al portal se desplegara la siguiente pantalla.

Alerta

A Sericio Desactivado temporalmente, lamentamos
las molestias Causadas, favor de volver mas tarde

£

En este caso no hay que realizar ninguna accién adicional, el servicio se restablecera una
vez que Marti lo determine.

Por dltimo es importante sefialar que los correos que usted recibira desde la cuenta
proveedores@marti.com.mx se generan automaticamente, no es necesario que responda estos
correos. En caso de alguna duda favor de dirigirse al area de Pagos de Marti.

3. Notificacion del estado de las facturas.

Cada hora y media se realizara un monitoreo del estado de sus CFDI, si llegan nuevos al portal, se
reportaran como “En proceso” o si alguna de ellos cambia su estado a “Pagado” se le notificara
mediante un correo electronico semejante al siguiente:
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mailto:proveedores@marti.com.mx

Estatus Facturas Recibidos  x

proveedores@marti.com.mx a través de mailgun.crg 55T p.m.
para mi [~

Estimado Proveedor:
A continuacion listamos el estado de las facturas que hemos recibido de su parte:

| Fochata | Empesa [ Sere|foiol WU | Tom | No.OCiCommato__|No. Rocopcion] Esmms
[1][2015-07-29 11-15:05|[Inmuebles Jeny. SA deCV_ || F_ || 5070][AB7F3147-8BEC-4BF6-BCAB-DBAEDDC1668C_R|[ 94231 00](0000000000000000000000214) 2 |[EN PROCESOQ]
2|2015-07-29 13:10:56|[lcon Fitness de México, S.A. De CV| F 5070 || ABVF3147-8BEC-4BF6-BCAB-DB6GEDDC1668C || 94231.34 ||00000C0000000000000000214) 2 PAGADD
8 ||2015-08-04 16:26:23||nmobiliaria Firpo zcalli, $.A De C.V. A 2574 || 41EBCD4B-A320-4D34-AA0F-TCOAICFBBE2B || 4060.00 0011041709 0011017899 ||EN PROCESO|
9|12015-08-06 17:02:43||Deportes Marti, S.A. De C.V. F 30764 F158D18F-C3C1-425F-8159-CTIE4BET2D1 587361.56//0000000000000000000000219 5 PAGADO
10(|2015-08-10 17-42:46|[lcon Fitness de Meéxico, S A De C WV ||GCORP|| 5470 BDREFABB-ET58-40F3-9CAT-FF4A196B343A  [|535888 16| 0000011263 0000005220 ||[EN PROCESO

"Correo generado automaticamente; en caso de tener alguna duda favor de notificar a su contacto comercial de Martl.”

La columna inicial es el identificador de la factura o ID Buz6n para darle seguimiento, el cual
previamente se mostré en la pantalla del portal de proveedores y se envié también a su correo
electrénico.

Si el estado de las facturas no sufre cambios dentro del periodo de hora y media no se le enviara un
nuevo correo ya que el estado continuaria siendo el mismo, sélo se envia el mail en caso de que
lleguen CFDI nuevos o si alguna de las facturas cambia su estado a pagada.
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