México, D.F., a 07 de noviembre del 2012.

Estimado proveedor,

Les informamos que Almacenes Garcia continla avanzando en su politica de aseguramiento de
calidad y en la mejora de todas las prestaciones logisticas. Muchos de ustedes ya conocen el plan
de seguimiento a proveedores, la instauracion de nuevos plazos para la realizacion de pedidos, las
nuevas reglas de entregas vy las penalizaciones por incumplimiento.

Ahora bien, acabamos de llevar a su término la nueva plataforma de picking para el resurtido
automatico a talla y color, asi como el cambio de todo el sistema operativo de planificacion y
calculo de pedidos. El proceso gque supone un cambio substancial en nuestro funcionamiento
implica también la modificacion del ciclo de vida de producto en tienda, el objetivo final es
incrementar la rotacion del producto, una mejor renovacion del surtido y facilitar la claridad
expositiva en tiendas.

La implementacion de estos procesos conlleva un aumento de costos, por tal razén quisiera
notificarles que el porcentaje de intervencion del Cedis pasara a partir del 01 de enero del 2013, al
4.5 %odel valor del pedido. Estamos convencidos que todos los cambios van a tener en primer
lugar un impacto en la mejora de nuestras ventas y utilidades, pero sobre todo, vamos a mejorar el
servicio a nuestros clientes lo que supondrd, sin duda, un beneficio colectivo.

Aprovecho para enviarles un cordial saludo.

Atentamente.

los Saez Rodriguez.
irector de Compras.
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